	Ek-1

	SIRA NO
	KURUM KODU
	STANDART DOSYA PLANI KODU
	HİZMETİN ADI
	HİZMETİN TANIMI
	HİZMETİN DAYANAĞI 
MEVZUATIN ADI VE 
MADDE NUMARASI
	HİZMETTEN YARARLANANLAR
	HİZMET SUNMAKLA 
GÖREVLİ/YETKİLİ 
KURUMLARIN/BİRİMLERİN ADI
	HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE
	 

	
	
	
	
	
	
	
	MERKEZİ İDARE
	TAŞRA BİRİMLERİ
	MAHALLİ İDARELER
	DİĞER (ÖZEL SEKTÖR VB.)
	BAŞVURUDA 
İSTENEN 
BELGELER
	İLK BAŞVURU MAKAMI
	PARAF LİSTESİ
	HİZMETİN ORTALAMA TAMAMLANMA SÜRESİ
	YILLIK İŞLEM SAYISI
	HİZMETİN ELEKTRONİK ORTAMDA SUNULUP SUNULAMAYACAĞI

	1
	B104ISM4290026
	520030000
	Poliklinik Muayenesi
	Muayene için başvuran hastaların kayıt ve muyene işlemleri.
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği madde 6-12
Poliklinik hizmetlerinin Yeniden Yapılandırılması hakkında Genelge 2004/117
	Başvuran tüm insanlar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	T.C. Kimlik numarası yazılı kimlik belgesi, adres ve telefon bilgileri beyanı, ücretli hastalar için vezne makbuzu,  yeşil kartlı hastalarda hastanın sağlık karnesi
	 
	 
	8 saat
	317.122
	Sunulmuyor

	2
	B104ISM4290026
	520020000
	Acil poliklinik muayene hizmeti
	Acil polikliniğe başvuran hasta muayenelerini kapsar.
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği mad.14
Acil Sağlık Hizmetleri Yönetmeliği 
Nöbet Hizmetleri ve Acil Sağlık Hizmetleri Hakkında
2005/180,2006/10 genelge
	Başvuran tüm insanlar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	T.C. Kimlik numarası yazılı  kimlik belgesi, adres ve telefon bilgileri beyanı, ücretli hastalar için vezne makbuzu,  yeşil kartlı hastalarda hastanın sağlık karnesi.Bunların bulunmaması durumunda beyan esastır.
	 
	 
	3 saat
	86365
	Sunulmuyor

	3
	B104ISM4290026
	210000000
	Yatarak tedavi hizmetleri 
	Yatan hasta servislerinde yatarak tedavisine karar verilen hastaların tün teşhis ve tedavi işlemleri.
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği madde 13 
Genelge 2004/47
	 Yatışı yapılan hastalar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Hasta yatış formu
	 
	 
	5 gün
	10479
	Sunulmuyor

	4
	B104ISM4290026
	520050000
	Sağlık kurulu raporu 
	2022 sayılı yasadan yararlanacak/Gelir vergisinden muaf olacak hastalar için,  Özel Eğitim, bakım hizmetleri, özürlü kimlik kartı, özel tertibatlı araç,…vb yararlanabilmek için Özürlü Sağlık Kurul Raporunun  düzenlenmesi 
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği  Madde.22-29;  07.05.1987 tarihli ve 3359 sayılı sağlık hizmetleri temel kanunu ile 01.07.2005 tarih ve 5378 sayılı özürlüler ve bazı kanun ve kanun hükmünde karanamede değişiklik yapılması hakkındaki kanunun  5.maddesi 
	Başvurusu  uygun görülen insanlar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Dilekçe/resmi yazı
T.C. Kimlik numarası yazılı kimlik belgesi, adres ve telefon bilgileri beyanı, 
	 
	 
	8SAAT
	1064
	Sunulmuyor

	5
	B104ISM4290026
	520050000
	Sağlık kurulu raporu 
	Durum Bildirir, İşe Giriş için, Silah Ruhsatı içinÖzel güvenlik görevlisi sağlık kurulu raporu,Gemi Adamları Sağlık Raporu,Yaş tashihi, Evlilik raporu ve diğer adli vakalar için rapor düzenlenmesi
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği Madde.22-29;  07.05.1987 tarihli ve 3359 sayılı sağlık hizmetleri temel kanunu,  İç İşleri Bakanlığı Emniyet Genel Müdürlüğünün 15.05.1997 tarih ve 1159-109 sayılı yönetmeliği
18.03.2005 tarih ve 1101 sayılı Bakanlık Oluru ile yürürlüğe giren gemi adamları sağlık yönetmeliği
Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğünün 2004/74, 2005/12, 2006/45  sayılı genelgeleri
	Başvurusu  uygun görülen insanlar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Dilekçe/resmi yazı
T.C. Kimlik numarası yazılı kimlik belgesi, 
ücretli hastalar için vezne makbuzu, 
	 
	 
	6 iş günü
	3005
	Sunulmuyor

	6
	B104ISM4590013
	520050000
	Sağlık kurulu raporu 
	Üç hekim bulunan Sağlık Kurulu  Raporları  (Tıbbi Malzeme,Diyaliz,sişgöremezlik, Kaplıca İlaç,…vb)
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği Madde.22-29
SGK 2010 SUT 25/03/2010 Sayı:27532 Tebliğ 
	Gerekli Görülen Hastalar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Poliklinik muayenesi sonrası hekimin istemi (otomasyon üzerinden yapılır),
	 
	 
	6 iş günü
	418
	Sunuluyor 

	7
	B104ISM4290026
	520051000
	Uzman hekim raporu
	İlaç muafiyet,ESWL, istirahat…vb durumlar için tek tabipçe düzenlenen rapor.
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği
SGK 2010 SUT 25/03/2010 Sayı:27532 Tebliğ 
	Gerekli Görülen Hastalar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Poliklinik muayenesi sonrası hekimin istemi (otomasyon üzerinden yapılır),
	 
	 
	8saat
	9109
	Sunuluyor 

	8
	B104ISM4290026
	210000000
	Muhtelif röntgen çekilmesi
	Muhtelif röntgen çekilmesi
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği
SGK 2010 SUT 25/03/2010 Sayı:27532 Tebliğ 
	Gerekli Görülen Hastalar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Poliklinik muayenesi sonrası hekimin istemi (otomasyon üzerinden yapılır),
	 
	 
	8saat
	89359
	Sunuluyor 

	9
	B104ISM4290026
	210000000
	Laboratuvar Hizmetleri
	Tam kan, Tam idrar, Biyokimya, Romatizmal testler, Gaitada parazit, gizli kan, kardiak marker…vb 
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği
mad.15
	Gerekli Görülen Hastalar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Hekim İstemi
	 
	 
	6 saat
	1019307
	Sunulmuyor

	10
	B104ISM4290026
	210000000
	Laboratuvar Hizmetleri
	Kültürler 
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği mad.15
	Gerekli Görülen Hastalar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	 
	 
	Hekim İstemi
	 
	 
	7gün
	1737
	Sunulmuyor

	11
	B104ISM4290026
	210000000
	Laboratuvar Hizmetleri
	Patolojik tetkikler
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği mad.15
	Gerekli Görülen Hastalar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	 
	 
	Hekim İstemi
	 
	 
	12 gün
	3698
	Sunulmuyor

	12
	B104ISM4290026
	210000000
	Diyaliz
	Diyaliz (bikarbonatlı) uygulaması hizmeti
	Yataklı Tedavi Kurumları İşletme Yönetmeliği, Diyaliz Merkezleri Hakkında Yönetmelik
SGK 2010 SUT 25/03/2010 Sayı:27532 Tebliğ 
	Gerekli Görülen Hastalar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Hekim istemi
	 
	 
	5 saat
	3683
	Sunulmuyor

	13
	B104ISM4290026
	254020000
	Hasta Hakları Birimine başvurusunun kabulü ve cevaplanması
	Hasta hakları birimine yapılan şikayet başvurularının değerlendirilerek sonuçlandırılması
	Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü'nün 26.04.2005 tarih ve 3077 sayılı Hasta Hakları Uygulama Yönergesi, Hasta Hakları Yönetmeliği,Hekim Seçme Yönergesi,Genelge (2007/89),Genelge(2004/117),Genelge(2005/2),Genelge(2005/06) )
	Hasta ve Hasta Yakını 
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Şikayet Başvuru Dilekçesi
	 
	 
	7 gün 
	110
	Sunulmuyor

	14
	B104ISM4290026
	804000000
	Evrak Kayıt İşlemleri
	Hastanemize Gelen
 Evraklara   Gelen ve giden Evraklara kayıt numarası Verilip Gereği Yapılmak Üzere İlgli Birime İletilmesi.
	2004/8125 Sayılı BKK
Madde 27 ,28
	
Personel
Resmi Kurumlar Özel Kurumlar
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	 Başvuru Dilekçesi, Resmi Yazı
	 
	 
	24 saat
	10979
	Sunulmuyor

	15
	B104ISM4290026
	930000000
	Satınalma işleri 
	Mal-Hizmet ve Yapım ihaleleri/Yapım işleri
	4734/4735 Sayılı Kamu İhale Kanunu 
22.08.2009 Kamu İhale Genel Tebliği
	Özel sektör, kamu kurumları Hastanemiz hizmet birimleri
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	4734 Sayılı Kamu İhale Kanununda belitilen belgeler
	 
	 
	80 GÜN
	24
	Sunulmuyor

	16
	B104ISM4290026
	848000000
	Mutemetlik işlemleri
	657 ,4/B ,4924 nolu sözleşmeli Personel İşlemleri, (Pirim Bildirgeleri,maaş,fazla mesai,…vb )
Emekli keseneklerinin bildirimi.
	657 DEVLET MEMURLARI KANUNU VE SÖZLEŞMELİ PERSONEL SÖZLEŞMELERİ
	Hastanemiz Personeli
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	-
	 
	 
	8SAAT
	94
	
Sunuluyor. www.kbs.gov.tr
www.sgk.gov.tr

	17
	B104ISM4290026
	809000000
	Ambar ve Depo işleri
	Demirbaş ve tüketim malzemelerinin kayıt altına alınması ve giriş çıkış ve tahsis işlemleri.(MKYS üzerinden yapılması) 
	5018 Sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu Madde 15-16-17-18-19
Taşınır Mal Yönetmeliği 
	Hastanemiz tüm hizmet birimleri
Sağlık kurum ve kuruluşları
	S.B.
	GÜMÜŞHANE DEVLET HASTANESİ
	-
	-
	Fatura - Mayene Kabul - Taşınır İşlem Fişi        
	 
	 
	10 DK.
	5619
	Sunuluyor www.ckyshst.saglik.gov.tr


